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İslam medeniyetinde sosyal hizmetler, İslam'ın temel değerleri ve insanların ihtiyaçlarına
dayalı olarak şekillenir. Bu hizmetler, toplumun zayıf ve ihtiyaç sahibi üyelerine yardım
etmeyi amaçlar. Özellikle de İslam'ın sadaka ve zekât gibi emirleri, toplumdaki maddi ve
manevi dengenin korunmasına büyük katkı sağlar. İslam Medeniyetinde sosyal hizmetlerin
kapsamı içerisinde, yetimlere, yaşlılara, yoksullara, engellilere ve göçmenlere destek
sağlama, hastaları tedavi etme ve eğitim hizmetleri sunma gibi bir çeşitli sosyal hizmetler
bulunur. Bu hizmetler, İslam’ın adalet ve merhamet ilkelerini yansıtarak, toplumun sosyal
dayanışma ve refahını teşvik eder. Bu nedenle İslam medeniyetindeki sosyal hizmetler, dini
inançlarla birleşerek toplumun daha iyi bir şekilde işlemesine ve insanların daha iyi bir yaşam
sürdürmelerine yardımcı olur.
 
İslam medeniyetinde sosyal hizmet kurumları, toplumun refahını artırmayı ve ihtiyaç
sahiplerine yardım etmeyi amaçlayan önemli bir role sahiptir. Bu kurumlar genellikle vakıf
sistemleri aracılığıyla faaliyet göstermektedir. İslam'da zekât yükümlülüğü ve sadaka gibi
bağışlar, bu tür kurumların finansmanını sağlamak için kullanılır. Sosyal hizmet kurumları,
yetimhaneler, hasta bakım merkezleri, eğitim enstitüleri ve yoksullara yönelik yardım
programları gibi çeşitli alanlarda hizmet sunarlar. Ayrıca, İslam medeniyetinde sosyal adalet
ve dayanışma ilkeleri temel alınarak, kurumlar genellikle gelir dağılımının adaletli bir şekilde
sağlanması, toplumsal eşitsizliklerin azaltılması ve toplumun en savunmasız üyelerine
yardım edilmesi amacıyla faaliyet gösterirler. Bu kurumlar, İslam'ın değerlerini yansıtarak
toplumun daha iyi bir şekilde işlemesine ve herkesin yaşam kalitesini artırmaya yönelik
önemli bir rol oynarlar. İslam’da sosyal hizmet anlayışının temelleri, Hz. Muhammed (s.a.v.)
dönemiyle atılmıştır. Asr-ı Saadetten itibaren dezavantajlı kesimlere karşı hassas
davranılmış ve onların toplum içerisinde kaynaşması sağlanmıştır. Bu hususu bizzat Hz.
Peygamber’in uygulamalarında görmek mümkündür. Sosyal hizmet algısı, Hz. Muhammed
(s.a.v.) döneminden sonra İslam devletleri tarafından da devam ettirilmiş ve kurumsallaşma
adına önemli adımlar atılmıştır. Öyle ki İslam medeniyeti bir vakıf medeniyeti olarak telakki
edilmiş ve yardıma muhtaç (dezavantajlı) kesimler her dönemde gözetilmiş ve ihtiyaçları
karşılanmıştır.
Modern dönemde sosyal hizmet kavramı farklı biçimlerde ve farklı uzmanlık alanlarını
gerektiren bir durum olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu anlamda, sosyal hizmete yönelik
algılar ve sosyal hizmetin hitap ettiği alanlar da değişmiş gözükmektedir. İslam
medeniyetinde sosyal hizmetler olgusu bazı akademik çalışmalarda ele alınmış olmakla
birlikte, bütün yönleriyle konunun ele alındığı bütünlüklü ve etraflı bir çalışma
bulunmamaktadır. Kaldı ki sosyal hizmetler, tarihin herhangi bir zaman diliminde yaşamış
devletlerin değil insanlığın temel sorunudur. Küreselleşen dünyada, değişen koşullar
çerçevesinde büyük bir birikime sahip İslam medeniyetinin, sosyal hizmet konusundaki
tecrübesine büyük bir ihtiyaç duyulmaktadır. Bu sempozyumla İslam medeniyetinin
tecrübesinden hareketle gelecekte sosyal hizmet algısının nasıl olacağı, uygulama biçimleri
ve ne şekilde kurumsallaşacağı yönünde bir yol planın oluşturulması hedeflenmektedir.
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In Islamic civilization, social services are shaped based on the fundamental values of
Islam and the needs of people. These services aim to help pauper and needy members
of society. In particular, the commandments of Islam such as charity and zakat
contribute greatly to the maintenance of material and spiritual balance in society. The
scope of social services in Islamic Civilization includes a variety of social services such
as providing support to orphans, the elderly, the poor, the disabled and immigrants,
treating the sick and providing educational works. These services reflect the Islamic
principles of justice and compassion, promoting social solidarity and well-being of the
community. Therefore, social services in Islamic civilization, combined with religious
beliefs, help society function better and people live a better life.
Social service institutions have an important role in Islamic civilization, aiming to
increase the welfare of society and help those in need. These institutions generally
operate through foundation systems. In Islam, donations such as zakat obligation and
alms are used to fund such institutions. They provide services in a variety of areas,
including social service institutions, orphanages, patient care centers, educational
institutes, and assistance programs for the poor. Additionally, based on the principles
of social justice and solidarity in Islamic civilization, institutions generally operate to
ensure fair income distribution, reduce social inequalities, and help the most vulnerable
members of society. By reflecting the values of Islam, these institutions play an
important role in making society function better and improving the quality of life for
everyone. The foundations of the understanding of social work in Islam have been laid
during the period of prophet Muhammad (pbuh). Since al-Asr al-Saada, disadvantaged
groups have been treated sensitively and their integration within society has been
ensured. It is possible to see this matter in the practices of the Prophet himself. The
perception of social service has been continued by Islamic states after the era of
prophet Muhammad (pbuh) and important steps have been taken towards
institutionalization. In fact the Islamic civilization has considered a foundation
civilization and needy (the disadvantaged) groups have been taken care of and their
needs have been met in every period.
In the modern era, the concept of social work appears in different forms and as a
situation that requires different areas of expertise. In this sense, perceptions about
social services and the areas that social service addresses seem to have changed.
Although the phenomenon of social services in Islamic civilization has been discussed
in some academic studies, there is no holistic and comprehensive study that covers the
subject in all its aspects. Moreover, social services are the fundamental problem of
humanity, not of states at any time in history.
In the globalizing world, there is a great need for the experience of the Islamic
civilization, which has a great knowledge in social work, within the framework of
changing conditions. With this symposium, it is aimed to develop a road plan for what
the perception of social service will be like in the future, its application forms and how
it will be institutionalized, based on the experience of Islamic civilization.

INTRODUCTION
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Analiz
ih Başل
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Örneklik Teşkil Emesi Bakımından 

Abdullah B. Ümmî Mektûm
Feridun Tekin

PROGRAM
4 EKİM 2024 CUMA



PROGRAM

10.00 – 11.00 IV. Oturum

10

Oturum Başkanı: 
Dr. Öğr. Üyesi Abdulaziz Kıranşal
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